
ATENCIÓN AL CLIENTE



Creación de la 

empresa por los dos 

cofundadores François 

DELTOUR y Nicolas 

MARTIN (ex-MAN 

Diesel).

Las habilidades 

técnicas / experiencia 

son las raíces de la 

empresa, y aún más 

allá.

HISTORIA
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1Certificación ISO 

9001-2015 aprobada 

por Lloyd's Register

desde 2017.

Instalaciones nuevas 

desde 2019 : 300m² 

de oficinas / 2500m² 

de almacén y taller.

Inversión continua en 

la empresa : Sin 

reparto de las 

ganancias.

El Grupo Suizo DUAP 

adquirió la mayoría de 

la empresa a mediados 

de 2021 y el capital de 

la empresa ha 

aumentado a 

875 000,00euros.



Desarrollo Continuo
La clave de ALLIANCE DIESEL REFIT es el conocimiento técnico, y 

desarrollamos continuamente nuevas piezas, nuevas soluciones, con 

el fin de apoyar a los clientes con problemas/preocupaciones con el 

funcionamiento de su motor diésel.

Empleados
1/3 de nuestros empleados proceden de fabricantes de motores 

diesel, más concretamente de MAN Diesel.

Somos 17 personas repartidas, 50% en oficina, 50% Técnica.

Empresa
Su socio preferido para el mantenimiento de grandes motores diésel 

de cuatro tiempos. Especializados en motores diésel MAN 32/40, 

48/60 y 58/64, sea cual sea la versión.

Ofrecemos servicios in situ, reacondicionamiento en taller y 

suministro de piezas de recambio (nuevas y reacondicionadas).



100% origen europeo y/o fabricante original.

8

100% de piezas que entran en nuestro almacén son 

controladas y de calidad comprobada.

100% de proveedores de componentes principales 

auditados y visitados cada 2 años.

El 100% de los componentes embalados para entregas a 

clientes se comprueban dos veces antes de su recogida.

El 100% de los componentes principales llevan la marca 

de inspección de clase Lr, DNV-GL, BV, RINA.

PIEZAS DE RECAMBIO



PIEZAS DE RECAMBIO -

REPRESENTANTES OFICIALES



CALIDAD DE LAS 

PIEZAS DE RECAMBIO

Componentes principales : estudio de calidad 

completo, somos autónomos en :

⚬  Medidas dimensionales/geométricas

⚬  Medida de la dureza

⚬ Medición de la rugosidad

⚬ Ensayo de penetración en seco (NDT)

⚬ Prueba de partículas magnéticas (NDT) 

⚬ Protección contra la corrosión



Todas nuestras intervenciones se completan con un informe técnico completo

• Gestión de mantenimiento y revisión, dirigimos a su equipo 

técnico y/o al equipo del astillero.

• Gestión de los trabajos de reparación tras averías/daños, con 

el apoyo de la oficina de diseño para soluciones de 

reparación.

• Auditoría/encuesta técnica con medición de los parámetros 

del motor para la resolución de problemas/investigaciones.

SERVICIOS IN-SITU 



TRABAJOS DE REACONDICIONAMIENTO Taller equipado para el reacondicionamiento 

de :

⚬ Culatas

⚬ Bombas de inyección de combustible y 

válvulas.

⚬ Camisa de cilindro

⚬ Pistones

⚬ Palancas de mando

⚬ Bomba de lubricación/ bomba de agua

Programa de intercambio de servicios = 

mantener al cliente tranquilo con la 

disponibilidad de piezas fiables.

Todas nuestras piezas reacondicionadas 

tienen 12 meses de garantía.



PRINCIPALES CLIENTES EN EL MUNDO

Marina
• MAN 28/32

• MAN 32/40 (AB y CD)

• MAN 48/60 (A y B)

• MAN 51/60DF

• MAN 58/64 (AB y CD)

• PIELSTICK PC2.6 y PC2.6B

• PIELSTICK PC4.2

Centrales
• MAN 32/40 (AB y CD)

• MAN 48/60 (A y B)

• MAN 51/60DF

• MAN 58/64 (AB y CD)

• SEMT PIELSTICK PKB600



Gestionamos la calidad para todo el beneficio de nuestros 

clientes, desafiándonos continuamente a nosotros mismos 

para implementar nuestros procesos internos.

Desde enero de 2023, estamos orgullosos de contar con la 

certificación ISO 9001-2015 también para el diseño, la 

concepción y la fabricación de componentes.



El principal y único objetivo de todos los 

empleados de ALLIANCE DIESEL REFIT es servir a 

nuestros clientes con cuidado, respetar nuestro 

compromiso y hacer que confíen plenamente.

CONTÁCTENOS

SIMPLY contactadr@adrfrance.fr

www.adrfrance.fr

+33 2 51 16 08 45

http://www.adrfrance.fr/
https://www.google.com/search?q=alliance+diesel+refit&rlz=1C1VDKB_frFR1103FR1103&oq=alliance+diesel&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqCggAEAAY4wIYgAQyCggAEAAY4wIYgAQyDQgBEC4YrwEYxwEYgAQyBggCEEUYOTIGCAMQRRhAMggIBBAAGBYYHjIGCAUQRRg8MgYIBhBFGD0yBggHEEUYPdIBCDQzODlqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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